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Os Fundamentos da Gestdo para Exceléncia sdo um
conjunto de valores e principios que
revelam padrdes culturais internalizados nas
organizacoes Classe Mundial

A Governanca define como as Estratégias e Planos
devem ser implementados e materializados,
visando assegurar a Sustentabilidade, considerando
o Compromisso com as Partes Interessadas
e 0 Capital Intelectual existente, mediante a
Orientacao por Processos, resultando
na Geracao de Valor Publico para a sociedade.
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Fundamentos Maxima

Fundamento 1 — Governanca 10
Fundamento 2 - Estratégias e Planos 10
Fundamento 3 - Compromisso com as Partes Interessadas 15
Fundamento 4 - Sustentabilidade 10
Fundamento 5 - Capital Intelectual 10
Fundamento 6 - Orientagao por Processos 15
Fundamento 7 - Geracdo de Valor Publico 25
Praticas Destacadas 5

Total 100




COMPROMISSO COM AS
PARTES INTERESSADAS

CATEGORIA | PONTUACAO ESTAGIO DA ORGANIZACAO
Excelente! A priorizacdo, sistematizacdo e implementacdo das acoes de melhoria
’ da gestao e dos processos gerenciais estabeleceram as bases para a
‘ consolidagdo de uma cultura de exceléncia da gestdao em sua organizagdo. Os
76 al100 |resultados apresentados refletem uma elevacao da satisfacdo com a prestacgao
?J dos servigos, em decorréncia do atendimento das necessidades e expectativas
Bronze 4 das partes interessadas. Lembre-se que "sucesso de hoje nao garante o sucesso
de amanha".
Muito Bom! Em decorréncia da continuidade na implementagdo das agbes de
l’ aprimoramento, sua organizacao apresenta muitas melhorias na gestdo e na
‘ prestacdo dos servigos. Surgem muitos resultados de satisfagdo das partes
51a75 interessadas. Foque nas agoes de aprimoramento dos processos de
r relacionamento e atendimento das necessidades e expectativas das partes
Bronze 3 interessadas.  Pergunte-se sempre: qual o valor publico que estamos
entregando?
’ Parabéns! Sua organizagao ja apresenta algumas melhorias na sua gestdo e na
‘ prestacao dos servigos. Surgem alguns resultados decorrentes da priorizacédo e
26a50 adocgao de algumas boas praticas de gestao. Agora e buscar maior continuidade
| 7 na implementagdo das ac6es. Lembre-se que a regularidade de sua acdo é o que
Bronze 2 levara a organizacao a novas conquistas.
’ Ok! Sua organizacdo ja deu os primeiros passos visando a melhoria de sua
‘ gestao. Com a implementacao dos planos de melhoria priorizados, logo surgirao
‘ 0a2s melhores resultados na gestdo e no desempenho dos processos gerenciais.

Bronze 1

Tenha em mente que a persisténcia é fundamental para o sucesso da
organizacao na prestacao dos servigos publicos.
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Decreto Federal n? 10.035, de

1° de outubro de 2019

Institui a Plataforma +Brasil no ambito da
administracao publica federal.

Portaria ME n? 33, de 22 de
janeiro de 2020

Institui a rede da Plataforma +Brasil,
denominada Rede +Brasil.
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Portaria ME n? 66/2017

(Alterada pela PORTARIA ME N2 1.511/2021)
Dispde sobre critérios de exceléncia para a governanca e
gestao de transferéncias de recursos da Uniao,

operacionalizadas por meio da Plataforma +Brasil.

IN n2 05/2019

Dispde sobre as praticas de governanga e gestao dos
processos dos orgaos e entidades que atuam nas

transferéncias voluntarias de recursos da Uniao.

IN n2 33/2020

altera os prazos estabelecidos nos artigos 4 e 5 da IN n2
05/2019.



https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/plataforma-mais-brasil/legislacao-geral/portarias/portaria-no-66-de-31-de-marco-de-2017
http://antigo.plataformamaisbrasil.gov.br/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-n-5-de-24-de-junho-de-2019
http://antigo.plataformamaisbrasil.gov.br/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-33-2020
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Decreton? 15.112, Portaria Sepog n? 077,
de 3 de agosto de 2021 de 6 de agosto de 2021
Institui o Comité Municipal de Aplicacdao do Nomeia os membros do Comité de Aplicacao

MEG-Tr do MEG-Tr
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Formulario a ser preenchido até o dia 10/09

01- Governanca

Fundamentos

I?sttaheiemmen:co c_Ie um s!s-tema de governanca e gestdo e de um SIS.lEI'I"'IEI‘ de llder_ar!ga cumprumgtldOf coma T e

ética e a exceléncia, mobilizando as pessoas em torno de valores, principios e objetivos da organizagao; Fune TE - se ;

explorando as potencialidades das culturas presentes; preparando lideres e pessoas; e interagindo com as n as Partes Interessadas
partes interessadas.

a) A alta direcdo avalia a coeréncia da misséo da instituicdo (do seu orgao/entidade), considerando as

prioridades, os riscos e os resultados esperados [...].

O Parcialmente

a') Se voceé respondeu "Sim" ou "Parcialmente” para a resposta anterior, descreva como e, se possivel,

desde quando:




Formulario a ser preenchido até o dia 10/09

02 - Estrategias e Planos

Formulacdo das politicas publicas e desenvolvimento de programas e processos para gerar valor com a sua
implementacdo. Essas partes movem a organizacao e lhe ddo a direcdo estratégica.

a) Os objetivos e as diretrizes estdo definidos com base na misséo e visdo da instituicdo.
() sim
O Né&o

O Parcialmente

a') Se vocé respondeu "Sim" ou "Parcialmente” para a resposta anterior, descreva como e, se possivel,

desde quando:




Formulario a ser preenchido até o dia 10/09

04 - Sustentabilidade

Compromisso da organizagdo em responder pelos impactos de suas decisbes e atividades na sociedade e no
meio ambiente, e de contribuir para a melhoria das condicées de vida, tanto atuais quanto das geracoes futuras, Fundamento 3 - Comprt

por meio de um comportamento ético e transparente.

Fundamentos

| Fundamento 1 - Governanga

a) Os aspectos ambiental, social e econédmico sdo identificados, avaliados e considerados, inclusive
quando da elaboracao dos projetos para aplicagao dos recursos das transferéncias da Uniao.

O Sim
O Né&o

O Parcialmente

a') Se vocé respondeu "Sim" ou "Parcialmente” para a resposta anterior, descreva como e, se possivel,

desde quando:
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Fundamento 1 - Governanga

c) A alta direcao monitora e avalia o desempenho institucional com foco no atendimento dos objetivos e das metas
estratégicas; e dos projetos para aplicacao dos recursos das transferéncias da Unido.

Requisito da alinea

1. A alta direcao monitora o desempenho institucional com foco no atendimento dos objetivos e das metas
estratégicas...

Descri¢ao das Praticas de Gestao

Ocorrem, mensalmente, desde 2014, (Continuidade) reunides do Comité Gestor, que tém como foco principal o
acompanhamento e a aprovacao de acdes de melhoria relacionadas a analise critica do desempenho da organizacao
(Pratica de Gestdo). Participam da reunido o colegiado formado pela Alta Administracdo e a Assessoria de Gestdo
Estratégica.

Todos os assuntos e decisoes tomadas nesse evento sao registrados em atas, que sao repassadas para as demais
geréncias técnicas e administrativas, por meio eletrénico, no dia seguinte a reunido, guando sdo pactuadas acdes
integradas quando necessario.
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08/09 — de agora até daqui a pouco (nome, drgao, celular — digitar no chat)

08/09 - até o meio dia

Até 10/09 — sexta-feira

De 13a317/09

De 20a 24/09

Dia 28/09

Dia 30/09

I Whatsapp “Tira Davidas MEG-TR”

| Email megtr@sepog.fortaleza.ce.gov.br
| para esclarecimentos dos pontos focais
I sobre o preenchimento do formulario
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